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Resumen

En el Presente Informe se detalla las actividades académicas, las experiencias
profesionales y capacitaciones que el Autor ha tenido durante los 6 afios que tiene de bachiller
de la Carrera de ingenieria geografica como postgrado, diplomados, cursos de especializacion
entre otros cursos. También se detalla las funciones que el Autor viene ejerciendo actualmente
en la empresa donde labora Entel Peri S.A.C. se ha propuesto una metodologia de uso de
herramientas sistemas informacion geogréafica para generacidn de propuestas comerciales en el
sector de las telecomunicaciones. El objetivo de esta metodologia es lograr una optimizacion
de precios, medios y tiempo de ejecucion de los proyectos. En el analisis se considera todos
los medios de transmision que cuenta la empresa para poder brindar un excelente servicio al
cliente. ademas de lo descrito anteriormente otro objetivo es dar a conocer las herramientas de
sistemas de informacion geografica como parte de soluciones en el sector de las

telecomunicaciones.

Palabras claves: Sistemas de Informacion Geogréafica, Factibilidades masivas,

telecomunicaciones, analisis de datos.

Abstract



VIl

This Report details the academic activities, professional experiences and training that
the Author has had during the 6 years that he has a bachelor's degree in Geographical
Engineering as a postgraduate, diploma, specialization courses, among other courses. It also
details the functions that the Author is currently performing in the company where Entel Peru
S.A.C. works. A methodology for the use of geographic information systems tools has been
proposed for the generation of commercial proposals in the telecommunications sector. The
objective of this methodology is to achieve an optimization of prices, means and execution
time of the projects. The analysis considers all the means of transmission that the company has
in order to provide excellent customer service. In addition to what was previously described,
another objective is to publicize geographic information system tools as part of solutions in the

telecommunications sector.

Key words: Geographic Information Systems, massive feasibility, telecommunications,

data analysis.



I.INTRODUCCION

En cumplimiento al procedimiento para la obtencion del titulo profesional por la
modalidad de suficiencia profesional, se desarrolla el presente informe cuya estructura se basa
en el Anexo IV del Reglamento general de grados y titulos de la Universidad Nacional Federico

Villarreal (UNFV).

El presente informe, contiene la experiencia del autor en Sistemas de Informacion
Geografica, Telecomunicaciones, Gestion de Proyectos y Anélisis de Datos. En el area de

operaciones de Telecomunicaciones de la Compafiia Entel Pert S.A., Grupo Entel.

El Autor como Ingeniero Geogréafico, participd en diferentes empresas de
telecomunicaciones como Ingeniero de proyectos en el area de despliegue en la empresa LARI
Contratistas S.A.C., Especialista GIS y Asignaciones en GTD PERU S.A.C. y Actualmente

como Coordinador de inventario de clientes fijos en Entel Perd S.A.C.

Por Gltimo, el autor propone una metodologia, el Uso de Herramientas de Sistemas de

Informacion Geogréfica para generacion de propuestas comerciales en telecomunicaciones.



1.1. Trayectoria del autor

El suscrito, Dicson Campos Sandoval, en adelante el autor, estudiante de la Escuela de
Postgrado en la maestria de Gerencia de Proyectos de Ingenieria en la Universidad Nacional
Federico Villarreal, Pert y, ademas, es Bachiller en Ingenieria Geografica de la UNFV. Cuenta
con mas de 6 afios de experiencia en instituciones privadas, en donde se especializ6 en Sistemas
de Informacidn Geografica; actualmente trabaja corporativamente, desde enero del 2017 hasta

la fecha.

La experiencia del autor en sistemas de informacion geografica, telecomunicaciones y
exploraciones mineras, Instituciéon que formo al autor con herramientas reconocidas

mundialmente para los andlisis geoespaciales.

Asi mismo, cuenta con experiencia en el sector de las telecomunicaciones realizadas en
las diferentes empresas como LARI Contratista S.A.C., GTD Per0 S.A y actualmente en Entel

Peru S.A.

A continuacidn, se muestra una breve descripcion sobre el grado académico, estudios

de postgrado y cualificacion profesional del autor.
1.1.1  Grado Académico

El 15 de junio de 2017, el Consejo de Facultad de la Facultad de ingenieria Geogréfica,
Ambiental y Ecoturismo (FIGAE), otorga al autor el grado de Bachiller en ingenieria
Geografica. Grado Conferido por el Consejo Universitario de la UNFV, el 08 de agosto del

mismo afio.

El Diploma se encuentra en el libro 151, fojas 186 y en el registro 114688, de la oficina

Grados y titulos de la secretaria General de la UNFV. (ver Anexo A Grado académico).



1.1.2  Estudios de Postgrado

En el afio 2022, el autor inicio sus estudios en la maestria de Gerencia de Proyectos de

ingenieria en la Escuela de Postgrado de la Universidad Nacional Federico Villarreal.

En el afio 2022, el autor obtuvo el diplomado virtual en Gestion de Proyectos en sector
de las Telecomunicaciones en INICTEL-UNI, con un total de 150 horas, realizado del 14 de

agosto de 2021 al 26 de marzo de 2022. (ver Anexo B Constancia de cualificacion profesional).

En el afio 2021, el autor obtuvo el diplomado virtual en ingenieria de
Telecomunicaciones en sector de las Telecomunicaciones en INICTEL-UNI, con un total de
210 horas, culminado el 11 de mayo del 2021. (ver Anexo B Constancia de cualificacion

profesional).
1.1.3  Cualificacion Profesional

El autor, tiene una cualificacion profesional desde el 2017, en el presente informe se
consider6 desde el 2017 suman un total de 590 horas lectivas. A continuacion, se muestra el

detalle de todas las capacitaciones que el autor ha llevado.

El autor, llevo un diplomado referente en Gestidén de Proyectos Y llevo un segundo
Diplomado en ingenieria de Telecomunicaciones, estos diplomados hacen un total de 360 horas

lectivas. Las mismas que se describe en la siguiente tabla:

Tabla 1

Resumen de la Cualificacion profesional — diplomados.

Afo Titulo Certificado Horas Lectivas
2022 Gestion de Proyectos INICTEL-UNI 150
2022  Ingenieria de Telecomunicaciones INICTEL-UNI 210

Total de horas lectivas 360




Adicionalmente el autor ha llevado cursos de especializacion en Sistemas de

Informacion Geografica, Base de Datos e Inventario de Redes.

Tabla 2

Resumen de la Cualificacion profesional — cursos de especializacion.

Afo Titulo Certificado Horas Lectivas
2021 Especializacion en SQL CERTUS 96
2021 GSA Lite (Geospatial Analysis) Implemental Systems 8
GSA Professional (Geospatial
2021 _ Implemental Systems 16
Analysis)
Wireless Network Inventory
2021 Implemental Systems 16
(WNI-User)
ArcGIS V. 10.8 Edicion y Mapas
2021 . UNIMASTER 16
tematicos
ArcGIS V. 10.8 construccion y
2021 Administracion de Datos UNIMASTER 16
Espaciales
ArcGIS V. 10.8 Modelamiento de
2021 o UNIMASTER 16
Superficie en 3D
Total de horas lectivas 184

Por altimo, el autor ha realizado otros cursos.

Tabla 3

Resumen de la Cualificacion profesional — otros cursos.

Afo Titulo Certificado

Horas Lectivas

Capacitacion de Servicio de 3
2021 GTD PERU S.A.C.
Atencion al Cliente

Workshop Satellite Synthetic La Agencia Espacial del

2017
Aperture Radar Peru

30

16

Total de horas lectivas

46




1.1.4  Areas de Experiencias

El Autor cuenta con toda la experiencia adquirida puede desempefiarse en cualquiera

de las siguientes areas:

= Sistemas de Informacion Geogréfica.
= Telecomunicaciones.

= Gestion de Proyectos.

= Analisis de Datos.

= Hidrologia.
1.1.5 Experiencia Preprofesional

El Autor ha realizado sus practicas preprofesionales de ingenieria geografica en el area
de medio ambiente 03 de febrero del 2014 al 31 de diciembre de 2014. Durante esta etapa tuve
la oportunidad de participar en el proyecto Gaseoducto Sur Andino de Tipiel logrando apoyar

en la elaboracion del estudio hidrolégico.
1.1.6  Experiencia Profesional

El Autor comenzo su experiencia profesional en marzo del 2017 hasta la Actualidad.

Se detalla las Experiencias Profesionales del Autor:

En marzo del afio 2017 a junio del 2017. EI Autor laboro en la Empresa Gas Systemc
S.A.C., tuvo el cargo de Asistente de Proyectos. La descripcién del puesto que tuvo fue la
Elaboracion de planos de arquitectura, estructural, mecanicos, eléctricos, sanitarios y seguridad
de las Estaciones de Servicios, Elaboracién de DIA, Elaboracion de ITF y Planes de

Contingencia.

En julio del afio 2017 a marzo del 2018. El Autor laboro en la Empresa Jazani

Consultora Ambiental S.A.C., tuvo el cargo de Coordinador de Proyectos. La descripcion del



puesto que tuvo fue la Participacion técnica en el proyecto de Conversion y Migracion del
Trazado y la Infraestructura de la Fibra Optica de la Planta Externa de la Empresa Telefonica
del Peru, Coordinacion con los contratistas los trabajos de ingenieria, Seguimiento y
cumplimiento de servicios del proyecto, Elaboracion de reportes de estado del proyecto y

Manejo de herramientas GIS, MicroStation y AutoCAD.

En abril del afio 2018 a agosto del 2018. ElI Autor laboro en la Empresa RS-
GEOIMAGE., tuvo el cargo de Coordinador de Proyectos. La descripcidn del puesto que tuve
fue la coordinacion técnica con los clientes, procesamiento y analisis de imagenes satelitales,
modelamientos hidroldgicos e hidraulicos. Manejo de herramientas gis, envi, erdas y AutoCAD

y AutoCAD 3D. manejo de herramientas de presupuesto MS Project, primavera, S10.

En setiembre del 2018 a abril del 2020. El Autor laboro en la Empresa LARI Contratista
S.A.C., tuvo el cargo de Ingeniero de Proyectos. La descripcion del puesto que tuve fue
Coordinacion técnica con las EECC (Empresas Contratistas) de Telefénica del Peru
Monitoreos y actualizacion de Cables de Planta Externa de Telefonica del Per, Monitoreos y
actualizacion de EBC (Estaciones Bases Centrales), Monitoreos y actualizacion de la RED EX-
BELLSOUTH, Monitoreos y actualizacion de Edificios, Monitoreos y actualizacion de Planta
Interna (ODF, COMBINADORES Y OLTS), Monitoreos y actualizacion de Proyecto de
FTTH en Ciudades del Pert, Elaboracion de Perfiles, Georreferenciacion de Planos DGN y

Disefio de Cables de F.O.

En mayo del 2020 a junio del 2020. EI Autor laboro en la Empresa Ezentis Pert S.A.C.,
tuvo el cargo de Ingeniero de Proyectos. La descripcion del puesto que tuve fue Coordinacion
técnica con las EECC (Empresas Contratistas) de Telefonica del Peri Monitoreos y
actualizacion de Cables de Planta Externa de Telefénica del Perd, Monitoreos y actualizacion
de EBC (Estaciones Bases Centrales), Monitoreos y actualizacion de la RED EX-

BELLSOUTH, Monitoreos y actualizacion de Edificios, Monitoreos y actualizacion de Planta



Interna (ODF, COMBINADORES Y OLTS), Monitoreos y actualizacion de Proyecto de
FTTH en Ciudades del Peru, Elaboracion de Perfiles, Georreferenciacion de Planos DGN y

Disefio de Cables de F.O.

En julio del 2020 a enero del 2022. EI Autor laboro en la empresa GTD PERU S.A.C.,
tuvo el cargo de Especialista Gis y Asignaciones. La descripcion del puesto que tuve fue
Trabajar la documentacion final que entrega el area de Liquidaciones para la actualizacion de
red en GIS (Smallword) y Google Earth, Actualizar la base de datos y Grafica con informacion
de Altas de parte del Area de Disefio y Construccion y bajas de parte del COR, Actualizar la
base de datos y Grafica con informacion de Averias de parte del Area de Reparaciones,
Mantener actualizada la planoteca, Google Earth, AutoCAD vy cargarla al GIS (Smallword)
segun normativa GTD Perd, con el objetivo de cumplir con los requerimientos vy
actualizaciones que se presenten a nivel de grupo, Realizar las asignaciones de filamentos para
la atencion de los proyectos corporativos y especiales garantizando el orden del uso de
filamentos de la red, Coordinaciones Técnicas para la migracién de informacion de GTD Perd
a Smallword con la empresa encargada de la migracion e Implementar nuevas aplicaciones

web, maviles para un mejor uso de la red.

En enero del 2022 a la actualidad. EI Autor labora en la Empresa Entel Perta S.A.C.,
tiene el cargo de Coordinador de Inventario de Clientes. La descripcion del puesto es Asegurar
el estandar, calidad e inventario de redes de Fibra éptica, Gpon Empresas y Hogar, LTE,
Radwin (BNL) y Radio Enlace, en base a los lineamientos de la jefatura de Inteligencia
Operacional, asegurando el correcto almacenamiento de los elementos que conforman la red
disefiada e implementada, gestionado de manera general su disponibilidad, en base a los
procedimientos de inventario de enlaces de Fibra dptica, Gpon, Radio Enlace, LTE, Radwin,
entre otros, con el fin de establecer interconexion entre los elementos que conforman y

conformaréan la red de Entel, Actualizacién de NAPs en Planner para nuevas coberturas Gpon



Empresas y Hogar, Analisis de proximidad y factibilidades masivas: Donde podamos brindar
costo y tiempo para PSI multisedes: A demanda en coordinacion con el area de construccion,
Actualizacion de la base de GIS de la Red de Entel Peru, Coordinaciones Técnicas con Entel
Chile para la migracién del Inventario de los elementos de red de Entel Per( a la Plataforma de

Smallword y Analisis GIS por solicitud de las Gerencias que requieran en Entel Perd.
(Ver Anexo D: Constancias practicas preprofesionales y Constancia de trabajo).
1.2. Descripcién de la Empresa
1.2.1. Antecedentes de la Empresa

Compaiiia Entel Peru, pertenece al Grupo Entel es una compafiia lider de tecnologia y
telecomunicaciones con operaciones en Chile y Peru, paises donde suman mas de 20 millones
de abonados maviles e ingresos anuales consolidados por $2.460.119 millones a diciembre de

2021.

Entel Perd Ofrece servicios de conectividad movil y fija, asi como una amplia gama de
servicios Tl y digitales para los segmentos de personas, empresas y grandes corporaciones, y

en ambos paises prestamos servicios mayoristas y de call center.

Con cada uno de nuestros productos y servicios, nos esforzamos por entregar
experiencias simples y eficientes, sostenidas en una infraestructura robusta de ultima

generacion.

En 1998, Nextel del Per S.A. ingresa al mercado peruano cuando Radionet cambia de
la tecnologia analdgica a la tecnologia de radio. Se brinda cobertura a Lima Metropolitana y

llega hasta Comas en el norte, San Juan de Lurigancho en el este y el Callao en el oeste.

En 1999, Telefdnica del Pert y Bellsouth se unen y cambian de nombre a Movistar. Por

su parte, Nextel establece el primer Centro de Atencion Personalizada en Lima.



En 2000, Nextel se interconecta con AT&T y amplia la cobertura de Lima Este hasta

San Eulalia y de norte a sur desde Chimbote hasta Cariete.

En 2001, con la interconexion con TIM, ahora conocida como Claro, se llega a cubrir

las ciudades de Trujillo, Chimbote e Ica.

En 2002, Gracias a los lanzamientos de alerta y Vista Médica, Nextel se consolida en
el mercado de “Soluciones de Negocio Corporativas”. Ademas, se realiza por primera vez la
Carrera Corporativa Nextel y la cobertura se expande hasta Lambayeque, es asi como Nextel

obtiene el premio “Segunda Mejor empresa para trabajar en el Pert’” de Great Place to Work.

En 2003, Se inauguran centros de Atencion Personalizada en Chimbote, Chiclayo y

Trujillo.

En 2004, Dentro de Lima se inauguran Centros de Atencion Personalizada en el
Cercado, Santa Anita y San Martin de Porres y fuera de Lima en Piura, ampliando la cobertura

hasta esta ciudad. También se estrena el servicio de Conexion Directa Internacional.

En 2005, Se extiende la cobertura hasta Tumbes y se obtiene el primer lugar en

Satisfaccion al cliente con un 95% de aprobacion segun un estudio de Arellano.

En 2006, En el sur del pais, Nextel llega a Tacna, Arequipa, Moquegua, Cusco y Puno.
Luego adquiere Millicom, empresa proveedora de servicios de internet inalambrico, para

ofrecer el servicio de Banda Ancha Moévil.

En 2007, Se amplian los destinos de Conexidn Directa Internacional con Chile, ademas

de Brasil, Argentina, EE. UU. y Canada.

En 2008, Se logra la concesion del espectro en la banda 1.9 para el despliegue de la red
3G. Nextel sigue encabezando la preferencia de empresarios como empresa de

telecomunicaciones.
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En 2009, Con la inauguracién del Centro de Operaciones en San Borja y el Centro de
Comunicacion Movil 3G de Nextel, se establecen 13 Centros de Asesoria Personalizada en

Limay 15 en provincia. En este afio, se abre el servicio 3G.
En 2013, Entel Chile adquiere Nextel Pert por US$400 millones.

En 2014, Nextel Perd cambia de nombre y pasa a llamarse Entel Per(. Se lanza el

servicio 4G.

En 2015, La Empresa Entel fue la primera empresa de telecomunicaciones que comenzo
en América el incorporar en las funciones de Facebook Flex y de la region sudamericana el

quinto en apoyar el proyecto de Basic Free de Facebook.

En 2017, Entel logra alcanzar la meta de 6 millones de usuarios maviles activos,

alcanzando el 15.7% de usuarios en el mercado nacional.

En 2018, Entel lanza la pagina web de e-commerce con el cual se puede llevar a cabo

compras 100% en linea.

En 2019, Entel dispone de una éptima velocidad en descarga en el mercado peruano

con la tecnologia de 4g y una 6ptima calidad en el rubro.

En 2020, Entel se convierte en la empresa lider en el pais en ofrecer una optima

experiencia en el cliente, de acuerdo con el indice BCX 2020 de 1Z0.

En 2021, Entel presenta en el mercado peruano el comienzo de poder brindar servicios

moviles y Fijos con la tecnologia 5 G.

En 2022, Presentamos el Plan de GPON Hogar a personas con el cual se brinda servicio

de internet con Fibra Optica. (https://www.entel.pe/empresas/informacion-corporativa/acerca-

de-entel/hitos-de-la-empresa/)



https://www.entel.pe/empresas/informacion-corporativa/acerca-de-entel/hitos-de-la-empresa/
https://www.entel.pe/empresas/informacion-corporativa/acerca-de-entel/hitos-de-la-empresa/
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1.2.2. Vision

Entel Per( es una compafia Telecomunicaciones tiene una vision de conectar y ayudar
en la transformacion digital del Pert con responsabilidad. Ser el referente en el rubro de las
telecomunicaciones, en ofrecer una experiencia unica al cliente, ser un lugar donde los clientes
se realicen, ser una empresa innovadora en el mercado y con un crecimiento sostenible.

(https://www.entel.pe/wp-content/uploads/2021/10/Politica sostenibilidad v2.0.pdf)

1.2.3. Atributos Culturales

En Entel Per SA., la cultura potencia lo que te hace distinto, acercando las infinitas
posibilidades que da la tecnologia y asi transformar responsablemente la sociedad. Entre ellos

presenta:

Siente como tua cliente: Crea relaciones cercanas, genuinas y empaticas con tus

clientes. Toma sus necesidades y hazlas tuyas.

= Hazlo increible: Brilla con tu trabajo, busca la eficiencia y moviliza tu entorno. Haz
que las cosas pasen.

= Experimenta y cambia: Cuestiona lo establecido, pierde el temor a equivocarte. Toma
riesgos y pon en accion tus planes.

= Sé parte de la solucién: Juega en equipo, comparte tu experiencia, respeta la
diversidad y valora las ideas de todos.

= Liderazgo Entel: Confia en tu talento, empodérate para potenciar tu desarrollo.

Impacta en tu entorno.

(https://www.entel.pe/wp-content/uploads/2021/10/Politica sostenibilidad v2.0.pdf)

1.2.4. Politicas de Seguridad y Salud en el Trabajo

Entel Per, tiene de su responsabilidad social corporativa, trabaja para alcanzar los mas

altos estandares de desempefio en la Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo, en todas sus


https://www.entel.pe/wp-content/uploads/2021/10/Politica_sostenibilidad_v2.0.pdf
https://www.entel.pe/wp-content/uploads/2021/10/Politica_sostenibilidad_v2.0.pdf
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sedes, proyectos de telecomunicaciones, almacenes y oficinas administrativas, para lo cual

asume los compromisos que a continuacion se detallan (Entel Peru, 2022):

Realizar constantes estudios, inspecciones o examenes disefiados para prevenir
riesgos al bienestar del trabajador. Se incluyen espacios, maquinarias y la salud fisica
del personal.

Realizar mantenimiento regular a equipos, maquinaria y la estructura de las
instalaciones.

Sefializar riesgos en las estructuras, pasajes o areas de trabajo para que el personal
esté alertado.

Ofrecer equipos de seguridad para los trabajadores que realizan actividades fisicas, o
se encuentran en espacios de riesgo como plantas de maquinaria, construcciones, etc.
Capacitar al personal sobre seguridad y salud en el trabajo.

Ofrecer exdmenes médicos a los trabajadores, estos deben ocurrir antes, durante y
después de concluida la relacion laboral.

Crear un comité de salud y seguridad en el trabajo o promover un area encargada en
asegurar el bienestar del personal.

Velar por la salud y seguridad en el trabajo mientras realice sus labores los
colaboradores, sea donde este se encuentre. Es decir, tanto dentro de las instalaciones
de la empresa, como fuera de ella si debe transportar documentos, mercancias,
productos, acudir a reuniones, realizar ventas; o incluso, dentro del hogar si realiza

home office. (https://www.comunidadentelempresas.pe/tendencias/salud-y-

sequridad/)


https://www.comunidadentelempresas.pe/tendencias/salud-y-seguridad/
https://www.comunidadentelempresas.pe/tendencias/salud-y-seguridad/
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1.2.5. Politica de Responsabilidad Social Corporativa

En Entel Perd, sus principios de grupos interés son lineamientos para la gestion de la
responsabilidad social. Se basan en los pilares culturales de la empresa. Ademas de cumplir

con las leyes aplicables en todas nuestras actividades, también optamos por:

e FEtica e integridad. Seguimos estrictamente un Codigo de ética integral para
nuestros grupos de interés. Todas las decisiones y acciones se toman con la
integridad y respecto por las partes interesadas son la clave y los pilares
corporativos de la Empresa. Consulte el Cédigo de Etica de Entel Peru.

e Buen Gobierno Corporativo. Este es el enfoque que utilizan nuestros drganos de
gobierno para tomar decisiones comerciales estratégicas. De manera transparente
y justa, respetando el bienestar de los accionistas y grupos de intereés.

e Derechos Humanos. Con un enfoque particular en la cadena de suministro,
respetamos los derechos humanos y rechazamos el trabajo forzado, el trabajo
infantil y todas las formas de discriminacion que se presente.

e Crecer de forma sostenible con el entorno. Buscamos el desarrollo del Pais y el
crecimiento empresarial. Ademas, el desarrollo de proveedores y comunidades.
Promovemos las buenas practicas ambientales y de responsabilidad social y
aseguramos que nuestros proveedores y clientes actien con principios éticos,
respeto a los derechos humanos y respeto al ambiente.

e Transparencia. Somos claros en la gestion interna y externa. Nos esforzamos por
las mejores practicas de libre mercado y impulsamos la libre competencia.
Rechazamos el soborno, la corrupcién u otro tipo de delitos como el blanqueo de
capitales, el abuso de informacién privilegiada, etc.

e Diversidad e Inclusion. Fomentamos condiciones y marco favorables para las

relaciones laborales en la igualdad de oportunidades, la no discriminacion y el
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respecto a la diversidad. Impulsamos un entorno seguro y saludable facilitando la
comunicacion con nuestros colaboradores. Contamos con programas para
promover la inclusién social tanto interna como externamente como el programa
Sefias que conectan.

e Comunicacion interna y externa. Notificamos la gestion socialmente responsable
con las partes interesadas internas y externas e informamos sobre aprendizajes,
desafios y éxitos de acuerdo con estandares reconocidos a nivel mundial. Aparte
hemos establecido mesa de consulta para escuchar las expectativas, opiniones y
solicitudes de nuestros grupos de interés. De manera simultanea contribuimos en
todos los sectores del gobierno, sociedad civil y otras instituciones privadas.

(https://www.entel.pe/wp-

content/uploads/2021/10/Politica sostenibilidad v2.0.pdf)

1.2.6. Politica Corporativa de Medio Ambiente

En Entel entendemos que nuestro crecimiento no puede estar desligado de la gestion
responsable y sostenible de los recursos ambientales. Por esa razon, trabajamos para reducir
nuestro impacto ambiental a través de iniciativas que se suman a la lucha contra el cambio
climatico y promueven conductas responsables con el medio ambiente, tanto en la compafiia

como en nuestra cadena de valor (https://www.entel.pe/wp-

content/uploads/2021/10/Politica_sostenibilidad_v2.0.pdf, 2019)

e Reducir las emisiones que se generan por las actividades de las operaciones,
reduciendo el impacto al medio ambiente y la huella de carbono.

e Fomentar una cultura de empresa que permita a los empleados interiorizar la
importancia de la responsabilidad medioambiental.

e Impulsar el uso de cargadores solares para proteger el ambiente.


https://www.entel.pe/wp-content/uploads/2021/10/Politica_sostenibilidad_v2.0.pdf
https://www.entel.pe/wp-content/uploads/2021/10/Politica_sostenibilidad_v2.0.pdf
https://www.entel.pe/wp-content/uploads/2021/10/Politica_sostenibilidad_v2.0.pdf
https://www.entel.pe/wp-content/uploads/2021/10/Politica_sostenibilidad_v2.0.pdf
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Fomentar el uso del reciclaje de residuos de plasticos, papel y teléfonos
moviles y sensibilizar interna y externamente sobre la importancia para el
ambiente.

Impulsar programas de movilidad alternativa y sustentable como “Entel Pool”
y “En bici a la ofi”.

Disminuir el utilizar articulos de un solo uso, especialmente si estos son muy

contaminantes para el ambiente, tales como el plastico, baterias, etc.

1.2.7. Modelo de Negocio

Modelo de Negocio de Entel Per( es brindar servicios Telecomunicaciones vy

Tecnologia asegurando un buen servicio al cliente. Darle al cliente el lugar que merece.

(https://www.entel.pe/wp-content/uploads/2021/10/Politica sostenibilidad v2.0.pdf)

Sostenibilidad: Para Entel la sustentabilidad significa reducir, mitigar o
compensar cualquier impacto negativo que como empresa tengamos sobre
nuestros grupos de interés. La sostenibilidad es comdn en toda la empresa.
Equidad: Dar a cada uno la oportunidad de recibir lo que se merece, de acuerdos
a sus necesidades, capacidades y condiciones. Busca Impulsar la igualdad y la
equidad social.

Gobierno corporativo: La Gerencia de la Empresa tiene un conjunto de normas,
principios e instrumentos que rigen la estructura y el funcionamiento de los
organos de gobierno de una empresa. En concreto, establece las reglas que rigen
la relacion entre el consejo de administracion, el consejo de administracion, los
inversores y demas grupos de interés y que rigen el proceso de toma de

decisiones sobre la creacion de valor de la empresa.


https://www.entel.pe/wp-content/uploads/2021/10/Politica_sostenibilidad_v2.0.pdf
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Codigo de Etica: Es una documentacion que describe los principios que guian
la empresa y guian las operaciones diarias. Las normal nos ayudan a lograr
nuestra mision y hacer realidad nuestra vision.

Inclusion: Es un Enfoque que describe de manera positiva la diversidad humana
y las diferencias individuales. Estas son actitudes que enriquecen a la sociedad.
Enfoque que responde positivamente a la diversidad de las personas y sus
diferencias individuales. Estas son una posibilidad para el enriquecimiento de la
sociedad.

Grupos de interés: Los stakeholders o grupos de interés son todos los individuos,
grupos, entidades y organizaciones con los que interactuamos, influimos e
influenciamos en algun punto de la cadena de valor. Por ejemplo, los
colaboradores, clientes, accionistas, proveedores, comunidades, naciones,
competidores y medios.

Brecha: Es una disimilitud entre dos situaciones o condiciones que desea superar
responsablemente en el futuro.

Reporte de sostenibilidad: Es una documentacion anual que documenta las
actividades clase dentro nuestra organizacion y el impacto resultante en cada

uno de nuestros grupos de interés o stakeholders.

1.2.8. Actividades Principales

Se muestra las Actividades principales de Entel Peru. (https://www.entel.pe/wp-

content/uploads/2021/10/Politica sostenibilidad v2.0.pdf)

Impulsar una experiencia unica en el cliente brindandole el mejor servicio

disponible en el mercado peruano optimizando sus canales de atencion digitales,


https://www.entel.pe/wp-content/uploads/2021/10/Politica_sostenibilidad_v2.0.pdf
https://www.entel.pe/wp-content/uploads/2021/10/Politica_sostenibilidad_v2.0.pdf
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presenciales y post venta. De esta manera, podemos acelerar nuestro crecimiento
de manera sostenible y ofrecer una amplia gama de productos y servicios para
satisfacer las necesidades de los peruanos.

e Ensefar y Orientar a los peruanos en el uso seguro de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TICS).

e Proveer una informacion fidedigna y transparente de los productos, servicios y

condiciones de uso.
1.3. Organigrama de la Empresa

La Oficina principal de Entel Pert se encuentra ubicada en Republica de Colombia 791-
piso 14, San lIsidro, Lima — Perl. A continuacion, se muestran los organigramas a nivel

corporativo, Vicepresidencia y Gerencia de operaciones.



Figura 1

Organigrama Corporativo de Entel Pert 2023

ALEXIS ANTONIO LICCI
PINO
Gerente General
Entel Per(

CARLOS LAZO DAVILA FERNANDO ALBERTO FERNANDO GARCIA GEORGINA ARISTA JENNIFER FALLAS

Vicepresidente de Mercado ANGULO Vicepresidente de Tl 'y - L Gerente Central Capital
Personas Vicepresidente de Redes Operaciones Asistente Administrativo Humano
JOSE OLIVARES JOSE TRINIDAD JUAN BOGGIO LUIS VERGARAY LUIS TORREALBA
Vicepresidente de o Gerente Central Legal Gerente Central Gerente Central Finanzas
Gerente de Auditoria - .
Mercados Empresas Regulatorio Planeamiento de Control

Nota. Adaptado del Organigrama corporativo, Entel Per, 2023.



Figura 2

Organigrama Vicepresidencia de Redes de Entel Pert 2023

FERNANDO ALBERTO
ANGULO
Vicepresidente de Redes

DIEGO NARVAEZ GEMMA LINARES JORGE HERRERA TAISIA VASQUEZ-PITA
Subgerente de Calidad de LAURIE Gerente de Ingenieria Red Gerente Operaciones
Red Asistente Administrativo de Acceso Redes Clientes

GREGORIO RIVERA ISRAEL VEGA SERGIO GUZMAN SIMON AVILES
Gerente de O&M Redes Gerente de Construccion e Gerente de O&M de Sitios Gerente de Ingenieria de
Core, Transporte y NOC Infraestructura de Red Accesos de Red Redes Core y Servicios

Nota. Adaptado del Organigrama Vicepresidencia de Redes, Entel Peru, 2023.



Figura 3

Organigrama Gerencia Operaciones Redes Clientes de Entel Pert 2023

TAISIA VASQUEZ-PITA
Gerente Operaciones Redes
Clientes

IVAN CORZANO ERWIN SCHREIBER CESAR BOZA TOMAS LUIS VINELLI EDUARDO VASCONES
Jefe de Cloud SYSOPS & CHALEN Coordinador de Soporte RAMIREZ Jefe de Atencion técnica en
IMPLEMENTATION Jefe de O&M Clientes Bafi Jefe de Proyectos Senior Terreno

DICSON CAMPOS MANUEL ZORRILLA VANESSA DE LA CRUZ LUIS TENORIO ANGEL CULQUI PEREZ
Coordinador de Inventario Supervisor de Arquitectura Coordinador de Coordinador de Practicante Pre Profesional
de Clientes Fijos y Factibilidades Clientes Factibilidades, Procesos Experiencia Operacional Inteligencia Operacional

Nota. Adaptado del Organigrama Gerencia Operaciones Redes Clientes, Entel Perd, 2023.



1.3.1. Equipo Humano de Entel Pera

Entel Per( cuenta con 2066 empleados, distribuidos en Peru. En la Vicepresidencia de
Redes cuenta con 395 empleados distribuidos en las diferentes &reas de operaciones, todos sus

empleados se encuentran comprometidos en brindar servicios profesionales de més alto nivel.

Entel se encuentra constituido principalmente por trabajadores y empleados entre ellos
ingenieros, técnicos, administradores, seguido; por trabajadores de piso, expertos en tecnologia

de la informacidn, planificadores y analistas de costos.
1.4. Areasy funciones desempefiadas
1.4.1. Areas de trabajo

El Autor ingreso a Entel Pert el 16 de enero del 2022 se encuentra hasta la
actualidad ocupando el cargo de Coordinador de Inventario de Clientes Fijos en la Gerencia

de Operaciones Digitales de la Vicepresidencia de Redes.

Nos obstante la organizacion interna del area de Operaciones Digitales se ha
modificado denomindndose Operaciones de Redes Clientes. Cabe precisar que el autor

mantiene el mismo cargo y funciones con cual ingreso.
1.4.2. Funciones en la empresa

Dentro de las funciones del autor como coordinador del inventario de clientes fijos

son:
e Asegurar el estandar, calidad e inventario de redes de Fibra dptica, Gpon Empresas
y Hogar, LTE, Radwin (BNL) y Radio Enlace, en base a los lineamientos de la
jefatura de Inteligencia Operacional, asegurando el correcto almacenamiento de los
elementos que conforman la red disefiada e implementada, gestionado de manera
general su disponibilidad, en base a los procedimientos de inventario de enlaces de

Fibra oOptica, Gpon, Radio Enlace, LTE, Radwin, entre otros, con el fin de
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establecer interconexién entre los elementos que conforman y conformaran la red
de Entel.

Actualizacién de NAPs en Planner para nuevas coberturas Gpon Empresas y
Hogar.

Anédlisis de proximidad y factibilidades masivas: Donde podamos brindar costo y
tiempo para PSI multisedes: A demanda en coordinacion con el area de
construccion.

Actualizacion de la base de GIS de la Red de Entel Peru.

Coordinaciones Técnicas con Entel Chile para la migracion del Inventario de los
elementos de red de Entel Per( a la Plataforma de Smallword.

Anadlisis GIS por solicitud de las Gerencias que requieran en Entel Per0.
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I1.Descripcién de una Actividad

El presente capitulo tiene como objetivo proponer una metodologia uso de
herramientas Sistemas Informacion Geografica para generacion de propuestas comerciales

en telecomunicaciones.

Los proyectos de Telecomunicaciones requieren modelos de evaluaciones con una
tasa minima de retorno por lo cual se obtiene los indicadores financieros que lograr hacer
factibles la ejecucion de proyectos con los riesgos y recomendaciones mapeados (Aballi
H., 2020). Los servicios que se prestan con la infraestructura multifactorial resultan
relevantes por su impacto sobre el desempefio econémico y el nivel de vida de la poblacion.
(Escobar et al., 2018). La importancia de tener a un cliente feliz no es solo para el rubro de
telecomunicaciones, es para todos los rubros, lo particular en la presente investigacion es
la comparativa con los principales competidores (Torres A., 2019). El Sector de
Telecomunicaciones hoy en dia representa un lugar de oportunidades en paises latinos
teniendo una proyeccion en aumento y segmentacion en los servicios (Romero et al., 2019).
Asi mismo para generar un proceso Yy realizar una propuesta econdémica utilizando
herramientas SIG ayudaran a las empresas de telecomunicaciones para ser mas eficientes.
(Rojas et al., 2016). Por su parte eso ayudara a proyectar o identificar los mejores lugares
0 sitios para poder hacer instalaciones de nuevas estaciones base de Telecomunicaciones
para poder brindar sus servicios (Lobato M., 2018). Seguido a eso se tiene que hacer
estudios, disefio e implementaciones de redes que conversen con las tecnologias que se
tienen en la actualidad como tipos de equipos de trasmision, por ejemplo, Olt,
Combinadores, ODF, Multiplexores, Etc (Mufioz et al., 2022). Por ello, es importante que
el estado realice encuestas relacionados en los equipos y accesos de los servicios de
telecomunicaciones que brindan las empresas para saber la demanda y oferta que se tiene

en el mercado, Osiptel como ente regulatorio vela por funcionamiento de los servicios que
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brindan la empresa privada a los usuarios (Osiptel, 2020). No obstante, hay limitaciones
por partes de las entidades publicas como Osiptel entre otras en compartir la informacion
que ellos generen como investigaciones, articulos e informacion de base de datos que no es
de libre acceso por parte de ellos. Los investigadores, por eso requieren que la informacién
sea de acceso publico ya que con esto se podria generar nuevos estudios e innovaciones
(Cardenas H., 2020). En el Sector Privado se necesita tener la mejor planificacion para
poder entregar los proyectos ya que en algunos casos dependen de entidades publicas como
municipalidades, ministerios y otras entidades. Puesto que realizan permisos, estudios
impacto ambiental y concesiones para su ejecucion de los proyectos (Jiménez A., 2020).
Las Empresas de Telecomunicaciones en algunas ocasiones determinan costo de servicios
deficientes con precio Unicos para la instalacién de equipos sin considerar los criterios
como las instalaciones en los locales del cliente y la cercania a los puntos de enlace de las
empresas de telefonia a los Clientes o Ultima Milla (Puma et al., 2016). A Consecuencia
de eso se puede mejorar Unicamente en el caso de las velocidades como Banda ancha movil,
Velocidad 10 veces mayor y cobertura rural (Redondo G., 2020). Por eso la Brecha Digital
que se debe acortar respecto a lo que se tienen actualmente en el Pert hay mas de 90000
centros poblados de los que 35754 centros poblados cuentan con cobertura 3G O 4G, pero
se necesita que todo el pais tenga cobertura para poder estar mayor comunicado tener
acceso al internet ya que es una plataforma que ayuda en la educacion, salud, economia y
recreacion (Osiptel, 2020). El ingreso de la tecnologia de informacién y comunicaciones
en nuestra sociedad genera diversos cambios para tener un papel principal en medir el
desarrollo por eso el acceso a internet y la brecha que tenemos debe acortarse (Flores-Cueto
et al., 2019). Por ultimo los medios de transmision en telecomunicaciones se diferencian
en medios de transmision controlados y no controlados. Existentes tipos como simplex,

half-duplex y full-duplex, dependiendo del sentido de transmision (Rodriguez A., 2019).
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Asi mismo se puede optimizar el trafico y migracion de medios mas eficiente respecto a
los que se tenga instalado en el cliente (Aucancela L., 2019). Entre los medios de
Transmision mas eficientes son los de Fibra Optica ya que las velocidad, atenuacion y
pérdidas son menores que los otros medios como Radio Enlace, Satelital, Banda No
Licenciada, Radwin, etc (Chamorro R., 2018). Finalizando la falta de informacion no
georreferenciada es importante ya que sin esta no se puede evaluar y analizar en los
programas de sistema de informacion geografica como Google maps, Google Earth,

ArcGIS y Qgis (Cascon et al., 2022).

La metodologia se inicia con la revision de coordenadas de la base de clientes que
estén en formato Excel y en proyeccién de coordenadas geograficas WGS84 en decimales.
En el caso que no se tenga la base en ese formato no se continuaria con el analisis. Si tienen
el formato se prosigue con la conversion de formato de XSL. a CSV. Se cargan los puntos
en el Qgis y se ingresara los datos de las capas con las cuales se realizara el andlisis de
factibilidad masiva. En el programa Qgis se dirige a la barra de herramientas del comando
Distancia al eje mas proximo (puntos) el cual calcula la distancia entre dos puntos ahi se
calcula la distancia del cliente a los site (son nodos o sitios donde se encuentran equipos de
transmision con los cuales se puede generar los servicios de internet, fibra oscura, enlace
punto a punto, interconexién fisica, NGN datos, telefonia digital, NGN Next Generation
Network ), agregadores ( son site con los cuales se pueden tener velocidades mayores de
200 Mbps para atender a clientes.) mufas (son equipos pasivos los cuales se encarga en
fusionar dos cables de fibra dptica o coaxial lo que realiza la continuidad del servicio),
reservas (Son rollos de cables que se dejan cada cierta distancia para poder tener como

respaldo si existe una averia o corte o se va instalar un nuevo cliente).
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En el caso de poligonos de cobertura de GPON (Tiene una capacidad de trafico de
hasta 2,5 Gbps en downstream y 1,25 Gbps en sentido upstream, lo que hace que
proporcione estabilidad y escalabilidad para conexiones de banda ancha.) , cobertura de
LTE (Es un estandar de transmision de datos moviles que te permite bajar tu mdsica
favorita, sitios web y videos mucho mas rapido que con la tecnologia 3G.), Zonas
Monumentales (Centros historicos los cuales toda instalacion de servicio debe realizarse en
forma canalizada), Distritos canalizados (es una calificacion de distritos que solo se pueden
atender a clientes por canalizados o ductos), se realiza el médulo de Herramientas de
Investigacion se dirige a seleccion por ubicacion para poder cruzar la informacion de cliente
respecto a los poligonos que se tiene. Luego de hacer los cruces se exporta en formato XSL.
Se Prosigue con el andlisis se abre la plantilla de analisis masivo en el formato Excel
adicionando las distancias de site, agregadores, mufas, reservas, NAP y coberturas

seleccionadas en el formato para realizar el analisis

Se hace una comparacion en el analisis se calcula el costo de los medios mediante

Fibra Optica, Gpon, Radio Enlace.

En el caso de la Fibra se calcula mediante la distancia calculada entre el cliente al
elemento de red méas cercana que podria ser site, mufas, reservas. El costo por Metro lineal
de fibra Optica esta cotizada en délares esto incluye el pago de la contrata que realiza los
trabajos (tendido de la fibra, disefio del proyecto, la entrega de planos y la gestion de
permisos municipales). La distancia mayor de atencion se realiza maximo de 1000 metros.

La velocidad oscila entre 20 Mbps a 10000 Mbps.

Para el medio Gpon se calcula mediante que cualquier cliente a partir de una
distancia menor a 100 metros respecto al equipo NAP se podria instalar servicio al cliente.
El costo de la instalacion incluye los equipos ONT (es el equipo modem que convierte la

sefial dptica que transporta la Fibra). Las velocidades son mayores a 50 Mbps.
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Para el medio radio enlace se calcula mediante las distancias entre 1000 metros y
5000 metros de la antena a cliente. EI costo de las instalaciones incluye las antenas, modem

de internet, Las velocidades oscilan entre 5 Mbps a 20 Mbps.

Después de realizar los analisis con los criterios descritos se finaliza con la
obtencion de los costos Optimos para atender a los clientes, los medios 6ptimos y la fecha
de ejecucion de los proyectos. Se precio optimo esta relacionado a cuanto es el precio mas

optimo entre los medios de fibra Optica, Gpon y Radio Enlace.



Figura 4

Metodologia para el uso de herramientas de sistemas de informacion geografica para la generacion de propuestas comerciales en telecomunicaciones.
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I11.Aportes mas destacables a la Empresa

El Autor tiene el aporte més destacable que ha logrado en Entel Per( S.A.C. fue la
consolidacidn del Inventario de Clientes Fijos de Empresa y Hogar, Factibilidades Masivas,
Coordinaciones Técnicas con Entel Chile para la migracién del Inventario de los elementos

de red de Entel Pert a la Plataforma de Smallword.

En el caso del Inventario de Clientes Fijos se ha mejorado la base agregando nuevos
campos como segmento, servicios, velocidad de subida, velocidad de bajada, porcentaje de
velocidad, Red, Tecnologia Transmisién, tipo de trabajo, tipo de instalacion. Con esta

informacidn puede ser utilizada por otras gerencias de la vicepresidencia de redes.

En el caso de la Factibilidades Masiva se ha generado una metodologia con la cual
se puede brindar analisis de proximidad y factibilidades masivas: Donde el objetivo es
brindar costos, medios y tiempo de ejecucion para PSI multisedes: A demanda en

coordinacioén con el area de construccién.

En el caso de la Plataforma de Inventario de Redes Smallword se realizan
coordinaciones técnicas con el par de Entel Chile para la migracion del Inventario de los
elementos de red de Entel Per, el objetivo es que permita la gestion de la red GPON, la

cual es agnostica al segmento y producto.
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IVV.Conclusiones

El Autor tiene una trayectoria con mas 6 afios de experiencia profesional en el sector
privado. Durante los Ultimos afios ha acumulado 590 horas lectivas afiadido a su

experiencia profesional que ha obtenido.

Se concluye que la metodologia uso de herramientas sistemas informacion
geogréfica para generacion de propuestas comerciales en telecomunicaciones mejora la
optimizacion de los costos y determina el medio 6ptimo para atender a los clientes, y nos
da como resultado el tiempo de ejecucion de los proyectos. Con ello, se da a conocer que
las herramientas de Sistemas de Informacion Geografica aportan al sector de las

telecomunicaciones generando nuevos analisis y herramientas.
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V.Recomendaciones

Contar con una base de datos de la red actualizada para generar factibilidades masivas
con alto potencial para la atencién de clientes.
Utilizar un medio, costo y tiempo 6ptimo de ejecucion para la atencidn a los clientes.

Contar con criterios de disefio para la elaboracién de factibilidades masivas.
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Anexo B Constancia de cualificacion profesional - diplomados

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

CAFAE DEL Instituto Nacional de Investigacién y Capacitacién
de Telecomunicaciones
INICTEL-UNI

DIPLOMATURA
GESTION DE PROYECTOS

Otorgado a: DICSON CAMPOS SANDOVAL

Por haber concluido satisfactoriamente la Diplomatura en “Gestion de Proyectos”, con una duracion de 150
horas, realizado del 14 de agosto de 2021 al 26 de marzo de 2022.

Lima, 06 de MAYO de 2022

| e IR
\F\NENEENH

Ing. ROBFRTO TAVPE PIRASHCA

MPM.R‘DNN,‘] memmhﬂmlsua U:H DRSCHM
| Expositar ) Presideita del CAFAE ¥y Coordinador Académice del CAFAE
AFAE -INICTEL -UNI-DIP-E 513 L A DICTEL 1T

39



Anexo B Constancia de cualificacion profesional- diplomados

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

Instituto Nacional de Investigacion y
Copacitation de Telecomunitaciones

DIPL.OMA

CODIGO: DCTT-CC-200-PROFPE - E 68402

/_ CURSOS \

Bususciny Geskin de Prapecos _ Otorgado a: DICSON CAMPOS SANDOVAL

030620 AL D8.07 2D "
Riod by Tomgote B3| gL obado satisfactoriamente ¢ PROGRAMA DE ESPECIALIZACION
Comunicacones SalzRales
17.08:20 AL 16.09.2D

Daeta de Satemas de Catleads _ INGENIERIA DE TELECOMUNICACIONES

210920 AL 21.10.2D
DA habiendo obtenido como promedio final 16.3 con una duracion de_210 horas

Fades Corvergernies
A2 AL 11.01.29

Comunimgores Meies : Lima. 11 de MAYOde 2021
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Anexo C Constancia de cualificacion profesional — curso de especializacion

Certificado

otorgado a:

CAMPQOS SANDOVAL DICSON

Por el Instituto de Educacidn Superior Privado “CERTUS", reconocido por el
Ministerio de Educacidon segun Resolucién Ministerial N® 621-2018 MINEDU, al haber aprobado
satisfactoriamente |a Especializacién en SQL Server 2019 Database Fundamentals Developer
con una duracion de 96 horas académicas, realizado del 27 de julio de 2021 al 21 de octubre de
2021.

Lima,15 de noviembye de 2021
L ]

=

Guillermo >anchez
Director General

Registro: 13-RA-45501-2021/043




Anexo C Constancia de cualificacion profesional — curso de especializacion

r.f"
'.\ GE Smallweorld

Implemental Systems

Smart Operations Implemental Systems
certifica que:

Dicson Campos Sandoval

Peru

Asistid y completoé el curso de la plataforma GE Smallworld en :

GSA Lite(GeoSpatial Analysis)

Con una intensidad horaria de 8 Horas, el dia 25 de enero de 2021

Se expide este certificado en la ciudad de Lima, a los 12 dias del mes de febrero de 2021

L
Edgar Olivo Rodriguez Gustavo Adolfo Cubas Rojas
Director de Operaciones Gerente de Operaciones

Implemental Systems GTD Peru

Daney Tatiana Us opez

Oficina Administracidon Operaciones
Implemental Systems
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Anexo C Constancia de cualificacion profesional — curso de especializacion

f/- -L\
[ GE Smallworld
L56)

Peru

Implemental Systems

Smart Operations Implemental Systems
certifica que:

Dicson Campos Sandoval

Asistio y completo el curso de la plataforma GE Smallworld en :

GSA Professional (GeoSpatial Analysis)

Con una intensidad horaria de 16 Horas, los dias 21 y 22 de enero de 2021

Se expide este certificado en la ciudad de Lima, a los 19 dias del mes de febrero de 2021

s
Edgar Olivo Rodriguez Gustavo Adolfo Cubas Rojas Daney Tati
Director de Operaciones Gerente de Operaciones Oficina Administracion Operaciones

Implemental Systems GTD Peru Implemental Systems
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Anexo C Constancia de cualificacion profesional — curso de especializacion

f/_
|@ GE Smallworld

Peru

Implemental Systems

Smast Operations Implemental Systems
certifica que:

Dicson Campos Sandoval

Asistio y completo el curso de la plataforma GE Smallworld en :

Wireless Network Inventory (WNI-User)

Con una intensidad horaria de 16 Horas, los dias 18 y 19 de enero de 2021

Se expide este certificado en la ciudad de Lima, a los 12 dias del mes de febrero de 2021

s
Edgar Olivo Rodriguez Gustavo Adolfo Cubas Rojas Daney Tatiana Usuga{{épez
Director de Operaciones Gerente de Operaciones Oficina Administracién Operaciones

Implemental Systems GTD Perd Implemental Systems



Anexo C Constancia de cualificacion profesional —

ADUNI

{atanicn o4 pexentie i

curso de especializacion

ASOCIACION DE DOCENTES DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

m
IL‘DOI’“DI 1870

UNIMASTER

CERTIFICADO

ORGADO A:

POS SANDOVAL, DICSON

OR HABER APROBADO EL: (URSO

ARCGIS v. 10.8 (NIVEL I)
EDICION Y MAPAS TEMATICOS

REALIZADO DEL: 19 D OCTUBRE DE 2021 AL 02 DE NOVIEMBRE DE 2021

/DI{RACION 16 HORAS

o

g. Ing. mnma A VASQUEZ DOWINGUEZ
PRESIDENTE

ALEXIS AIRE ASCATE

DE LA ADUNI DIRECTOR ACADEMICO

4

Hhsif




Anexo C Constancia de cualificacion profesional — curso de especializacion

awIDacde 36 SOCH
T Ak 3
BASE FENDUR
EL 10 DE ABRK DE

Nl ASOCIACION DE DOCENTES DE LA
%% UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

UNIMASTER

CERTIFICADO

'OR HABER APROBADO EL: (URS0

ARCGIS v. 10.8 (NIVEL ID)
Construccion y Administracion de Datos Espaciales
REALIZADO DEL: 4 BE NOVIEMBRE BE 2021 AL 18 DE MOVIEMBRE BE 2021
- DURACION: 16 HORAS
~ NOTA: DIECIOCHO

\ LIMA, 29 DE DICIEMBRE DE 2021

e \

[Mg. Ing, RIQUELMER A. VASQUEZ DOMINGUEZ ALEXIS AIRE ASCATE
PRESIDENTE DE LA ADUNI DIRECTOR ACADEMICO




Anexo C Constancia de cualificacion profesional — curso de especializacion

ADUN ASOCIACION DE DOCENTES DE LA
sl =S8 UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

2 UNIMASTER

CERTIFICADO

R HABER APROBADO EL: (URSO

ARCGIS v. 10.8 (NIVEL IID
MODELAMIENTO DE SUPERFICIES EN 3D
REALIZADO DEL: (12 DE DICIEMBRE DE 2021 AL 16 DE DICIEMBRE DE 2021

/DURACION 16 HORAS

JﬁOTA DIECISIETE

LIMA, 29 DE DICIEMBRE DE 2021

9. Ing. mea A VASQUEZ DOMINGUEZ ALEXIS AIRE ASCATE
'PRESIDENTE DE LA ADUNI DIRECTOR ACADEMICO
4
N

"E



Anexo D Constancia de cualificacion profesional — otros cursos

“No tiene nada de noble el ser mejor que tus semejantes. La verdadera nobleza
radica en ser mejor a quién fuiste en tu propio pasado”

Ernest Hemingway

Dicson Campos Sandoval

Ha participado de manera satisfactoria en el curso:

“SERVICIO DE ATENCION AL CLIENTE”, 2021

Si bien este diploma certifica tu gran participacion, te invitamos ahora a obtener |a certificacion mas importante:
la de aquellos que te rodean y con quienes debes aplicar lo aprendido.

m%Ye | etd
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Anexo D Constancia de cualificacion profesional — otros cursos

LT . P s
pERU Ministerio de Defensa
N v Ry

AGENCIA ESPACIA
DELPERU con1o#

LA AGENCIA ESPACIAL DEL PERU

Certifica que:

Dloion Corpos Fondbvial
Asistio al "Workshop Satellite Synthetic Aperture Radar 2017" realizado
del 11 al 12 de julio 2017, con un total de 16 horas.

Lima, 13 de julio del 2017

MAG.FAP Carlos Caballero Le6n Lic. Man Carlos Ruesta Ferndndez
Jefe Institucional Director Técnico Estudios Espaciales
Agencia Espacial del Pert Agencia Espacial del Perd



Anexo E Constancias practicas Preprofesionales y Certificado de Trabajo

E.1. Constancia de Practicas Pre Profesionales

ccorec

CONSTANCIA DE PRACTICAS PRE PROFESIONALES

Por mado del presents, dejamos conglancia gue ol Sr (S | (St ) DICSON
CAMPOS SANDOVAL idnifcado con DN 46500590, desarrolla sus
practcas pre profescnales en nuesta compafiia ECOTEC SAC desde el
03022014 3 la actualdad, desempefando comectamenie Bs funclones a su
oHgo

Sin o0 partculdr. se expade &S peetants CoNSIrcis de scumdo & ey, pars las
fnes que & inleresado considers convenienes,

Lima, 23 da Diciembre de 2014

r\ C (
WA EDUARDO SILVA smnsvsayuouuo

GE! GENERAL
ECOTEC S
RUC. 20109453057

" ¥ ATaNy
%Y GRANA y MONTERO
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E.2. Certificado de trabajo

«!

oA

CONSTANCIA

EL GERENTE DE PROYECTOS DE LA EMPRESA
JAZANI CONSULTORA AMBIENTAL S.A.C
HACE CONSTAR QUE

£l Sr. DICSON CAMPOS SANDOVAL identficada con DNI N 46503590 se ha

como consulter Coordnador de proyectos en SISTEMAS DE
INFORMACION GEOGRAFICA para el proyecto "CONSTRUCCION DE LA BASE DE
DATOS SIG A NIVEL NACIONAL DE LA RED DE FIBRA OFTICA CORPORATIVA DE
LA EMPRESA TELEFONICA DEL PERU™ durante of periodo comprendido entre ¢l 03
de julio del 2017 hasta o 30 de mazo del 2018 La mencionada profesiona ha
demostrado durante el desempeno de su rabajo gran capacidad técnka, sentido de
respansabiiidad, puntuakdad y efioenca

Seemldelaprmmeasolmddelatme‘esadapambsnnesqucmpo«
convenienie,

Lima, D& de abeil del 2018

Ing. Danlel A, Garcia Prodo
Gerenie Generol

JAZAN Commsiora Artwesisl SA(
N An kvt Pracks Bide A429 Oficna SO0 Ustanicachis Ryiune: bartugn de Sc0n. Lvrs 11 WA 34T



E.3. Certificado de trabajo

RS GEO

CONSTANCIA

El Sefior Victor Emilio Sanchez Campeos que suscribe en representacion de Remote
Sensing GEOIMAGE 5.A.C. con RUC 20520819008

Hace constatar:

Que el sefior Dicson Campos Sandowal con DN 48503530 ha wenido
desempefiando con  profesionalisme y puntualidad como “Coordinador de
Proyectos™ desde abril del 2018 hasta agosto del 2018, siendo sus funciones
Adquisicion, interpretacion v analisis de imagenes de satelite, ha llevado a cabo
estudics sociales y ambientales para proyectos en diversos sectores y ambitos
geograficos del pais, enfre ofras actividades relacionadas al cargo.

Lima, 05 de Setiembre 2013

Emilio Sanchez Campes

Gerente General.

R3S GEOIMAGE S AC
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E.4. Certificado de trabajo

Pagr . Samn Rase Mg e

R T T T LT ToTY Tm— LARI CONTRATISTAS SAC

o 110

. DE TRA

LARI CONTRATISTAS SAC,

Cemfica por & peewente documento, que ¢l Sr. CAMPOS SANDOVAL DICSON dentdicado
con ONI N* 46503500 ha laborado en nustm empress desempeddndose es el Cargo e
INGENIERO DE PROYECTOS realizando dichas laboves desde ol 1002018 husta el 230472000

Se exphde b preseste » soficited del imesessada, par los fines que crea comvenente.

EIN x(i‘mmnsmss.n.c




E.5. Certificado de trabajo

Lima, 21 de enero del 2022

CERTIFICADO DE TRABAJO

Por medic de la presente cerificamas gue el 5 CAMPOS SAMDOWAL
DICSON identificade con DHI - 46503590, laDend en nuUSsra em presa desde
2l 15 de junio del 2020 hasta 21 21 de enero del 2022, desempefiandose a ka
fecha de su refire como ESPECIALISTA DE GIS Y ASKGHACIONES.

e expide el presente cenficads asolicitud delinferesado para los fines gue
efime convensnte.

Afentamente,

HADLA LIZETH CAHUAMNA FANTIAZO
DHI H® 44447721

ghd pary com
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